
Términos y Condiciones de Uso del Sitio Web 

1. Aceptación de condiciones 

El acceso y uso del presente sitio web implica la aceptación plena y sin reservas de los 
términos y condiciones aquí establecidos. Si el usuario no está de acuerdo con alguno de 
estos términos, deberá abstenerse de utilizar el sitio. 

2. Finalidad del sitio 

Este sitio tiene por objeto entregar información institucional, médica, académica y de 
servicios relacionados con Clínica IOPA así como facilitar el acceso a contenidos de salud, 
agendamiento de horas, contacto con profesionales y otros servicios digitales. 

3. Uso responsable 

El usuario se compromete a utilizar el sitio de manera diligente, lícita y conforme a la 
normativa vigente, absteniéndose de realizar cualquier acción que pueda afectar su 
funcionamiento, seguridad o integridad, o que infrinja derechos de terceros. 

4. Propiedad intelectual 

Todos los contenidos del sitio, incluyendo textos, imágenes, logotipos, marcas, diseños, 
bases de datos y software, son propiedad de Clínica IOPA o de terceros licenciantes, y 
están protegidos por la legislación sobre propiedad intelectual. Queda prohibida su 
reproducción, distribución o modificación sin autorización expresa. 

5. Responsabilidad 

Clínica IOPA no garantiza la disponibilidad continua del sitio ni la ausencia de errores en 
sus contenidos. Tampoco se responsabiliza por decisiones tomadas por el usuario en base 
a la información publicada, la cual tiene carácter referencial y no sustituye la consulta 
médica profesional. 

  

Política de Privacidad y Protección de Datos Personales 

1. Tratamiento de datos 

Los datos personales recopilados a través del sitio web serán tratados conforme a la Ley 
N° 19.628 sobre Protección de la Vida Privada y demás normativa aplicable. Su finalidad 
será exclusivamente la gestión de servicios médicos, administrativos, académicos o de 
contacto con el usuario. 



2. Consentimiento informado 

El usuario autoriza expresamente a Clínica IOPA para el tratamiento de sus datos 
personales, incluyendo datos sensibles de salud, en la medida que sean necesarios para la 
prestación de servicios solicitados. Este consentimiento podrá ser revocado en cualquier 
momento conforme a la ley. 

3. Seguridad de la información 

Clínica IOPA adopta medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos 
personales contra accesos no autorizados, pérdida, alteración o divulgación indebida. Sin 
embargo, no puede garantizar la seguridad absoluta de la información transmitida por 
medios digitales. 

4. Derechos del titular 

El usuario podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 
respecto de sus datos personales, mediante solicitud ingresada en el sitio web en el área 
de contacto, conforme al procedimiento establecido por la normativa vigente. 

5. Cesión y transferencia 

Los datos personales no serán cedidos a terceros sin autorización del titular, salvo en los 
casos permitidos por la ley o cuando sean necesarios para la ejecución de servicios 
contratados con proveedores debidamente habilitados. 

 


